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1、COMHIGHER 串口服务器简介 

 
 
 

 

1．1 概述 

COMHIGHER NC600 系列串口服务器是一种用于扩展串行设备通信应用的产品，通过它用户 

可以很容易通过局域网或 Internet 中的任意位置访问现有串行设备(如工控设备、POS 终端、读 

卡器、支付终端、监控设备等)，实现串行设备数据传输应用扩展功能。 

COMHIGHER NC600 系列串口服务器支持多种应用模式，其中 TCP 服务端模式、TCP 客户端 

模式、UDP 模式等工作模式，允许用户软件通过标准网络应用程序接口(Winsock、BSD Sockets) 

访问串行设备。另外，实串口模式的 COM 驱动支持原有 COM 应用软件无需任何更改地通过 

TCP/IP 网络访问串行设备。这些产品特性能够在保护用户软件投资的同时向用户提供通过以太  
网扩展串行设备应用的功能。 

COMHIGHER NC600 系列串口服务器支持动态主机配置协议(DHCP)，用户也可以通过浏览器 

或 windows 管理软件方便快捷地手动配置 IP 地址。 

1.2 产品特性 

§功耗低，体积小，便于安装 

§高性能的 ARM M3 处理器，大容量内存空间 
§提供丰富的工作模式实现串口设备立即联网功能 

§支持 Real Port 驱动，完全兼容原有软件系统 

§具有 TCP Server、TCP Client 和 UDP 等通用透明传输模式 

§§可通过网页浏览器或 Windows 平台下的管理软件进行配置管理 

§可自由选择 RS-232/RS-422/RS-485 串口类型 

§采用 10/100M 自适应以太网端口 

§网络接口具有 ESD 及浪涌保护功能，串口具有 ESD 保护功能 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
安徽康海时代科技股份有限公司 
地址:安徽省芜湖市高新技术开发区服务外包产业园 B6栋（中山南路 717） 
电话:400-083-3422 http://www.khtimes. cn 



 
串口服务器使用说明书 

 

1.3 硬件规格及硬件连接 

1.3.1 硬件规格 

处理器部分 

采用 ARM M3 CPU 内核，主频最高 72Mhz， 

数据存储空间 64K 

数据存储器 512K 
 
网口部分 

遵循 IEEE802.3 协议 

物理接口为 RJ45 接口 

工作模式 FDX/HDX 自适应 

接口速率 10/100M 自适应 

网口防护 共模 ESD 4KV 
 

串口部分 

物理接口为 RJ45 或凤凰端子 

数据位 7、8，奇偶校验 0-1，停止位 1-2 可选 

串口速率 1200b/s-460.8kb/s 

ESD 静电保护功能 15KV 
电源部分 

DC 5V，12-48V/DC 可选 

最大整机功耗<5W 
 

工作条件及贮存条件 

工作温度 0-55℃ 

贮存温度 -55~+85℃ 

工作湿度 ≤90%（25℃） 

贮存湿度≤90% 
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名称颜色含义 

注意：某些产品只具备部分指示灯，根据实际产品区别。 

 
串口服务器使用说明书 

 

1.3.2 硬件连接 

1、连接电源 
根据产品类型，将相应的电源连接到电源插孔。如果电源正常接通，  

“Power”指示灯将保持常亮。并且当系统正常启动进入工作状态之后，“Ready” 
指示灯将保持每秒闪烁一次。 

2、连接网络 

将双绞线的一端连接到串口服务器的 10/100M 以太网 RJ45 接口，另一端连接到其他以太 

网设备，即可将串口服务器接入指定的网络。网络正常接通之后，“Link/Act”指示灯闪烁指示系 
统正在进行网络数据收发。 

3、连接串口 
使用串口数据线将串口设备与串口服务器连接起来，以便系统能够接收来自  

串口设备的数据，并通过网络传输到远端主机。COMHIGHER NC600 串口服务器可以 

支持 RS-232/422/485 通信接口，用户应根据实际需求进行选择。常用的接口类 

型主要包括 DB9 针、接线端子和 RJ45 三种种，详细接口管脚信号定义请参见附录 A。 

4、LED 指示灯 

COMHIGHER NC600 串口服务器共有 5 种 LED 状态指示灯，详细说明请参见下表: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

5、复位按

钮 
如果用户遗忘了串口服务器的登录密码，或者因为错误配置等原因导致系统  

不可访问，可以按下“resert”按钮 4 秒使系统自动重启并恢复到出厂时的默认状态。 
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名称 颜色 含义 

Power 红色 常亮状态表示电源正常接通 

Link/Act 绿色 闪烁状态表示正在进行网络数据收发。 

10M/100M 绿色 100M 时常亮，10M 时灭 

Ready 绿色 闪烁状态表示系统工作正常。 

Tx 绿色 闪烁或常亮状态表示对应串口正在发送数据 

Rx 绿色 闪烁或常亮状态表示对应串口正在接收数据 
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2、工作模式说明 

COMHIGHER NC600 串口服务器支持实串口模式、TCP/UDP Socket 模式（包含 TCP 服务端模 

式、TCP 客户端模式、UDP 模式）。用户可以根据需要选择合适的工作模式进行数据通信。下 
面将分别介绍每一种工作模式的特点。 
 

2.1 TCP Realport 模式 

在实串口模式下，串口服务器与安装了实串口驱动程序的 Windows 操作系统协同工作。实串口 

COM 驱动程序在操作系统中建立主机与串口设备之间的透明 

网络传输连接，根据用户配置的串口服务器 IP 地址和串口号 
实串口模式 

等参数将串口服务器的串口端口映射为主机的本地 COM 设 
备，从而实现原有串口设备的软件或通信模块可以无需修改就 

直接继续使用。 

C O M3=IP Port 

 
实串口驱动程序获取发送到主机本地 COM 设备的数据，然后 
以 TCP/IP 数据包的形式通过以太网发送。在透明传输的另一 

端，串口服务器接收该 TCP/IP 数据包，并将其中的原始数据 
通过相应串口透明地发送给串口设备。反之亦然。 

以 太 网 

 
Real Port 

M ode 
 

R S2 3 2 

 
用户设备 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.2 TCP 服务端模式 

在 TCP 服务端模式下，串口服务器被分配网络中唯一的 IP 端口 
号，然后被动地等待主机连接。当主机与串口服务器建立连接 

后，应用软件即可通过该网络连接透明的传输串口数据。TCP 服 

务端模式同时支持最大 4 个会话连接，使得多台主机能够同时 
从一个串口设备读取数据 

T C P 客 户 端 模 式 
 
 
 
 
 

以 太 网 
 
 

 
TCP Server 

M ode 
 

R S2 3 2 

 
用户设备 
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2.3 TCP 客户端模式 

在 TCP 客户端模式下，串口服务器能够在串口数据到达时主 
动与用户指定的主机建立网络连接，当数据传输完毕后，串口服 

务 器 将 根 据 保 活 时 间 （ TCP alive check time ） / 空 闲 超 时 时 间 

（Inactivity time）等参数自动关闭网络连接。同样地，TCP 客户端 

模式可同时支持最大 4 个会话连接，使得多台主机能够在同时从 
一个串口设备读取数据。 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.4 UDP 模式 

在 UDP 模式下，串口服务器通过 UDP 协议与用户指定的主 

机进行串口数据传输。同时，UDP 模式下的串口服务器能够将来 
自串口设备的数据单播或多播到一台或多台主机，并且串口设备 

也能接收来自一台或多台主机的数据。与 TCP 模式相比，UDP 
协议更加快速而有效。 
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T C P 服 务端 模 式 
 
 
 
 
 

以 太 网 
 
 
 

TCP Client 
M ode 

R S2 3 2 
 

用户设备 
 
 
 

U D P 模 式 
 
 
 
 
 

以 太 网 

 
 
 

UDP Mode 
 
 

3 Web 控制台 

3.1 介绍 

R S2 3 2  
 
用户设备 

 
用户通过 Web 控制台用户可以实现设置串口服务器的服务器配 
置、串口配置、工作模式配置、路由配置、安全配置、用户管理、工作状态监测、保存设置、  

恢复出厂设置、重启设备等功能。Web 控制台的特点是使用简单，操作方便，用户可以不用额 

外安装任何应用软件，只要在 IE 浏览器中输入串口服务器的 IP 地址，就可以访问 Web 控制台。 

COMHIGHER NC600 出厂时默认的 IP 地址为 192.168.0.233，，用户可以通过系统光盘中附带的软 

件搜索串口服务器设备并初始化 IP 地址（参见第 4.3 节），然后再通过网页浏览器直接访问串口 

服务器 IP 地址进入配置管理界面，其主界面如下图所示： 
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服务器名 

网络设置类 
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3.2 登录 

如 果 COMHIGHER NC600 设 置 了 密 码 ， 访 问 Web 控 制 台 时 ， 服 务 器 将 返 回 “HTTP/1.0 401 

Unauthorized” 和“WWW-Authenticate: Basic realm=" NC600" ”，浏览器将显示登录提示。用户只 
有在登录界面中输入正确的用户名和密码，才能进入系统设置界面。  

3.3 主菜单 

服务器设置 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 
 

设置项 说明 出厂默认 

服务器名 最大支持 48 个字符 空 

设置项 说明 出厂默认 

以太网 IP 地址 点分十进制格式的 IP 地址 192.168.0.233 



DHCP 

系统支持静态IP和动态主机配置协议(DHCP)两种IP地址分配方式。如果网络环境支持 

启用强制网络阻塞检测 

注意：net代表只要一段时间内，网络端没有任何数据，设备重启；data代表只要一段时间内， 

波特率、数据位、停止位 
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DHCP 服务，用户可以可通过启用 DHCP 功能自动分配 IP 地址、子网掩码等网络配置参数。如 

果禁用 DCHP 功能，则用户应联系网络管理员获知唯一的静态 IP 地址及相关网络配置参数，并 
手动设置和提交保存。 

TCP 保活时间 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

网络端和串口端任一没有数据，设备重启。 
 
 

3.4 串口配置 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
类型 

设置项 说明 出厂默认 

波特率 110bps~460.8Kbps 9600bps 

数据位 7、8 8 

停止位 1、2 1 

 例如：192.168.0.233  

以太网子网掩码 点分十进制格式的子网掩码 255.255.255.0 

默认网关 点分十进制格式的网关  

主 DNS 服务器 点分十进制格式的 IP 地址  

设置项 说明 出厂默认 

启用强制网络阻 

塞检测 

网络环境不佳导致通讯故障，一段时间后， 

设备可以自动重启。 
Net 

阻塞时间 判断阻塞的时间 5min 

设置项 说明 出厂默认 

TCP 保活时间 建立 TCP 连接保持的时间 120s 

设置项 说明 出厂默认 

启用 DHCP 动态主机配置协议使能 no 



注意：不同产品类型支持的接口类型并不完全相同，设备实际支持的接口类型以配置菜单中列  

流量控制、校验方式 

组包方式 

高级选项 
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出的选项为准。 
 

 
 
 
 
 

 

注意：提交表示把配置暂时保存在内存中，并未生效，也未保存进非易失性存贮介质比如内置  

FLASH 中，此时断电将无法保存，点了提交，需要通过 WEB 页面左侧保存/重启选项使之生效并 
保存。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.5 工作模式 

3.5.1 Real Port 实串口模式 
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设置项 说明 出厂默认 

透 明 XON. 透 明 

XOFF 

none、xon/xoff、rts/cts、dtr/dsr none 

锁定全部串口 

参数 
通讯过程中，不允许 RFC2217 协议自动协商串 
口参数 

不锁定 

连接中断时保 

存数据 

连接中断时，数据不会立即丢失。 不保留 

连接创建时发 

送 break 信号 

连接创建的时候，会发送 break 信号 不发送 

启用扩展缓冲 

区 
启用 flash 的存储功能 不启用 

设置项 说明 出厂默认 

RX 间隔时间 上个包最后一个字节发出的时间与下一个包 

发出时间的时间差 
70ms 

RX 最小组包长 
度 

默认每个包的最小长度 4096 

设置项 说明 出厂默认 

流量控制 none、xon/xoff、rts/cts、dtr/dsr none 

校验方式 n、o、e、mark、space n 

设置项 说明 出厂默认 

类型 RS232、RS422、RS485 Half、RS485 Full RS232 



会话数 

会话数用于设置是否允许多主机同时打开一个串口进行数据传输操作。当多主机同时打开一个  

TCP数据模式 

本地端口 

会话数 
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串口时，所有主机都能同样地收到来自串口的数据，并且系统将按 “优先处理单个连接”顺序 

处理从网络接口收到的数据。 

注意：当会话数大于 1 时，系统将直接采用固件中保存的串口设置参数进行工作，客户端的虚  
拟串口驱动只能提供透明的串口数据传输功能。也就是说，此时用户将不能通过应用软件控制  

对应串口的波特率、数据位、停止位等工作参数。 
 

3.5.2 TCP/UDP SOCKET 模式 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

设置项 说明 出厂默认 

TCP 数据模式 透明传输和安装 telnet 协议传输 RAW 

设置项 说明 出厂默认 

会话数 1、2、3、4、 4 

设置项 说明 出厂默认 

会话数 1、2、3、4 4 

设置项 说明 出厂默认 

本地端口 数据通讯的端口 10001 



LF/CR解释 
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会话数用于设置是否允许多主机同时打开一个串口进行数据传输操作。当多主机同时打开一个  

串口时，所有主机都能同样地收到来自串口的数据，并且系统将按 “优先处理单个连接”顺序 

处理从网络接口收到的数据。 

注意：当会话数大于 1 时，系统将直接采用固件中保存的串口设置参数进行工作，客户端的虚  
拟串口驱动只能提供透明的串口数据传输功能。也就是说，此时用户将不能通过应用软件控制  

对应串口的波特率、数据位、停止位等工作参数。 
 

 
 
 
 
 

协议选择： 

具体如何设置操作，参照光盘内“TCP UDP Socket 模式.pdf” 
 
 

3.6 用户管理 
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设置项 说明 出厂默认 

LF 解释 LF 解释 LF 

CR 解释 CR 解释 CR 

设置项 说明 出厂默认 

用户名 4-15 字符 空 
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3.7、状态监测 

系统时间 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
包含了设备的版本号，MAC 信息，产品简要的信息以及设备运行时间等。 
 

网络 
 
 
 

显示了网络参数以及网络包收发情况。 

 

串口 
 
 
 
 
显示了串口运行的参数以及收发情况。 
 

TCP 信息 
 
 
 
 
 

 
显示了连接的主机信息等。 
 

UDP 信息 
 
 
 
 

显示 UDP 信息 
 
 
 

 

3.8 出厂设置 
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点击“恢复出厂设置”按钮之后，系统将自动重启，并且所有设置参数都将恢复到出厂时 

的默认状态。 
 

3.16 重启 

 
 
 
 
 

点击“重启”按钮之后，系统将自动重启，并且所有当前设置参数将生效。 
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4、windows 下软件控制台 

4、1 介绍 

ComHigher 搜索工具 是一款 Windows 系统下的 COMHIGHER NC600 管理工具软件。通过它用户 
可以搜索局域网内的串口服务器设备、设置串口服务器配置参数、和升级串口服务器系统软件。  

该软件人机交互界面友好，操作简单、直观、方便，为用户提供最全面、方便、快捷的串口服  

务器设备管理功能。此工具为绿色免安装版 
 

4.2 主界面 

ComHigher Utility 软件主界面分由系统菜单、工具栏、视图列表和状态栏四个部分组成，如下图  
所示。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
搜索设备 
用户可以通过广播搜索进行搜索串口服务器设备，其中广播搜索方式将自动探测和列出局域网  

内所有的串口服务器设备。当搜索完成之后，设备管理视图列表中将显示搜索到的串口服务器  

设备的型号、MAC 地址、IP 地址、串口数、版本号等信息。 
 
 
 

4.3 初始化 IP 地址 

COMHIGHER NC600 出厂时默认的网口的 IP 地址为 192.168.0.233。用户可以通过此软件搜索串 

口服务器设备并初始化 IP 地址，然后再进入配置管理界面进行参数设置。初始化串口服务器 IP 
地址的操作步骤如下： 

点击工具栏中的【搜索】按钮启动搜索功能； 

在搜索结果中选择要初始化 IP 的设备，点击“临时设置 IP”的图标 

在弹出的“设定临时 IP 地址”对话框中设置新的 IP 地址和子网掩码等参数，并点击【确定】按 

钮后，新的 IP 地址将立即生效。 
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注意：通过上述操作步骤设置的 IP 不会永久保存，需要永久保存 IP 地址，请进入系统配置界面 

修改串口服务器的网络配置参数并保存. 
四．修改配置参数 

用户可以在搜索到的串口服务器设备列表中双击一个串口服务器设备进入修改配置参数界面，  

进行查看和修改配置参数操作。由于 ComHigher Utility 软件提供的系统配置功能与 Web 控制台 

完全相同，所以在此不再重复。详细的配置参数修改说明请参见第 3 章。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.4．固件升级 

在此软件主界面中，点击“固件升级”按钮，出现“固件升级对话框”，选择所要升级的固件， 

点击“下载”，即可完成固件升级。需要注意的是升级的时候保持网络畅通，升级后第一次启动  

稍慢，大概在十几秒可以重启完毕。 
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5、虚拟串口 

详见光盘“Serial to Ethernet Connector 使用说明.pdf” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



以太网口 
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附录 A 

串口管脚定义和线缆线序 

管脚定义 

 
 
 
 
 
 
 
 

串行接口 

COMHIGHER NC600 支持 DB9、RJ45 和端子三种接口，串口类型主要包括 RS232、RS422 和 RS485 

三种类型。用户可以在串口设置界面中，根据实际应用需要进行串口类型设定（参见第 3.5 节 
的串口设置说明）。 

DB9 Male 管脚定义： 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

PIN RS232 RS422 RS485 Half RS485 Full 

1 DCD    

2 RxD TxD- Data- (B) TxD- 

3 TxD TxD+ Data+ (A) TxD+ 

4 DTR    

5 GND GND GND GND 

6 DSR    

7 RTS RxD+  RxD+ 

8 CTS RxD-  RxD- 

1 DCD    

PIN RS232 RS422 RS485 Half RS485 Full 

1 TXD TXD+ DATA+ TXD+ 

2 RXD TXD- DATA- TXD- 

3 RTS RXD+  RXD+ 

4 CTS RXD-  RXD- 

5     

6 GND GND GND GND 

7     

8     

PIN RJ45 

1 TX+ 

2 TX- 

3 RX+ 

6 RX- 
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线缆线序 
网络接线 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RJ45 RJ45 

1 1 

2 2 

3 3 

6 6 

RJ45 RJ45 

1 3 

2 6 

3 1 

6 2 
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附录 B、 

常见问题解答 

1、重启 Windows 系统之后，为什么不能打开已经映射的虚拟串口？ 

打开 ComHigher Utility 软件，在串口映射界面中双击不能打开的虚拟串口，更换一个 COM 端口 

之后重新进入修改界面查看原来的 COM 端口是否处于“已使用”状态。如果是，说明用户可能 

使用不同软件映射了同一个 COM 端口，造成使用冲突。 
 

2、在 ComHigher Utility 软件中对串口服务器进行操作时提示“通信失败”错误？ 
通过管理软件对串口服务器进行操作之前，必须保证主机能够正常与串口服务器进行网络通信。  

如果主机与串口服务器设备分属不同的 IP 地址网段，将不能正常进行配置管理操作，用户需要 

先初始化串口服务器的 IP 地址才能继续进行操作（参见第 5.4.2 节，初始化 IP 地址）。 
 

3、为什么 ComHigher Utility 软件不能搜索到串口服务器设备？ 

请检查 COMHIGHER NC600+Ready 和 Link/Act 指示灯状态是否正常，确保网络配置正确并且在设 
备安全设置界面中选中了“设备搜索”选项。 
 

4、为什么不能通过 IE 浏览器或 Telnet 终端软件访问串口服务器？ 

请检查 COMHIGHER NC600+Ready 和 Link/Act 指示灯状态是否正常，确保网络配置正确并且在设 

备安全设置界面中选中了“Web 控制台”和“Telnet 控制台”选项。 
 

5、使用 Telnet 终端软件可以连接到串口服务器，但是不能显示设置界面？ 

系统采用默认的 Telnet 端口（端口号：23）提供 Telnet 控制台服务，如果用户在串口工作模式 

中将监听端口设置为 23 将导致 Telnet 连接到相应串口的工作端口。 
 

6、为什么有些 IP 地址过滤规则不能生效？ 

当多条 IP 地址过滤规则适用于同一 IP 地址时，编号最小的过滤规则设定将优先生效。 
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附录 C： 

 

 
 

 
 
产品选型 
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设备型号 串口参数 电源等级 备注 

NC601MB TTL 信号转网 无 小模块 

NC601m-RJ45 TTL 信 号 转 网 络 ， 自 带 一 个 

RJ45 座 

  

NC601A 系列 1 个 10M/100M 自适应网口，内嵌 

1.5KV 电磁隔离；1 个 RS232 串口， 

DB9 针接口，每个串口带有 15KV 

ESD 保护 

DC5V,DC7-53V 

可选 

 

NC601B 系列 1 个 10M/100M 自适应网口，内嵌 

1.5KV    电 磁 隔 离 ； 1    个 

RS232/RS485/RS422 串口，DB9 针 

接口，每个串口带有 15KV ESD 保 

护 

DC5V,DC7-53V 

可选 

 

NC601D 系列 1 个 10M/100M 自适应网口，内嵌 

1.5KV 电磁隔离；1 个 RS485/RS422 

串口，接线端子针接口，每个串 

口带有 15KV ESD 保护 

DC5V,DC7-53V 

可选 

 

NC602 系列 1 个 10M/100M 自适应网口，内嵌 

1.5KV    电 磁 隔 离 ； 2    个 

RS232/RS485/RS422 串口，串口协 

议可选，串口接口为 RJ45 或者接 

线端子。每个串口带有 15KV ESD 

保护 

DC5V,DC7-53V 

可选 

 

NC604 系列 1 个 10M/100M 自适应网口，内嵌 

1.5KV    电 磁 隔 离 ； 4    个 

RS232/RS485/RS422 串口，串口协 

议可选，串口接口为 RJ45 或者接 

线端子。每个串口带有 15KV ESD 

保护 

 光隔和非光隔可 

选。 


